
 سواد فنی

کارگیری ابزارهای دیجیتالی به بهترین  دانش به

شکل برای استفاده بهینه از تکنولوژی به سود 

شود. این دانش در  خود سواد فنی گفته می

واقع همان تعریف کلی سواد دیجیتال است اما 

گیرد و فقط بخشی از  تمام آن را در بر نمی

 .سواد تکنولوژی است

سواد فنی یادگیری نحوه استفاده از 

های  های روز دنیا مانند گوشی تکنولوژی

ای را شامل  افزارهای رایانه هوشمند و نرم

شود. نبود سواد فنی کافی در یک  می

ه وجود آمدن شکاف بجامعه باعث 

 .شود در آن جامعه می دیجیتالی
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 سواد دیجیتال چیست ؟

هایی که افراد را برای استفاده موثر از فضای دیجیتال  مهارت

ها را نشان  ها فرهنگ استفاده از رسانه آماده ساخته و به آن

گویند. این  دهد سواد دیجیتال یا سواد تکنولوژی می می

شود هر کدام یک جنبه مهم  ها که به سه بخش تقسیم می مهارت

 .گیرد فضای دیجیتال را برای استفاده بهتر از آن در بر می

 نام سواد دیجیتال اولین بار در کتاب سواد دیجیتال پال گیلستر

(Paul Gilster)  استفاده شد. در این دهه به  2994در دهه

که اینترنت به تازگی اختراع شده بود، مردم اطلاعات  دلیل این

کافی برای استفاده از آن را نداشتند؛ به همین دلیل پال 

گیلستر که از همان اوایل از قدرت و پتانسیل اینترنت آگاه بود، 

 .سازی مردم این کتاب را نوشت برای آگاه
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ترین کاربردهای سواد     تعدادی از اصلی

 .کنید دیجیتال را در لیست زیر مشاهده می

 به روز رسانی 

 تبدیل شدن به یک شهروند دیجیتالی 

 کسب اطلاعات در مقیاس جهانی 

 از بین بردن شکاف دیجیتال 

 داشتن هویت آنلاین 

 العمر یادگیری سریع و مادام 

  آموزش راحت به دیگران 

 ساختن ارتباطات 

 جویی در زمان و هزینه صرفه 

 ایمنی آنلاین 

 شغل بهتر 

 دسترسی و مدیریت اطلاعات 

  سرگرمی 

 کاربرد سواد دیجیتال

سواد دیجیتال برای تثبیت و حضور شما در دنیای مدرن 

های دیجیتال  مهم است. عدم توانایی استفاده از فناوری

توانید به  به این معنی است که بسیاری از کارها را نمی

سادگی انجام دهید. در واقع سواد دیجیتال دسترسی 

شما یه خیلی کارها و یا همان کارایی شما را بالا 

برد. اگر بتوانید از کارایی خود در محیطی مناسب  می

به خوبی استفاده کنید، زندگی خود را بهبود خواهید 

 بخشید. کاربرد سواد دیجیتال محدود نیست

  

 سواد رسانه ای

  Media) مدیریت رسانهای یا  سواد رسانه

management)   

به تجزیه و تحلیل اطلاعات و محتواهای موجود در فضای 

دیجیتال و قابلیت تشخیص محتوای خوب و بد گفته 

کند در این دنیای  ای به ما کمک می شود. سواد رسانه می

پر هرج و مرج مجازی راه درست و بهینه را تشخیص 

 .مند شویم داده و از آن بهره

 سواد اجتماعی

 بازاریابی شبکه های اجتماعیقطعا در دنیای دیجیتال و 

مشکلاتی وجود دارد اما نباید آن را به عنوان یکی از 

معایب سواد دیجیتال در نظر بگیریم؛ بلکه این مشکلات 

به خاطر کمبود سواد اجتماعی در فضای مجازی 

باشد. سواد اجتماعی در واقع دانش فرهنگ استفاده  می

 .باشد های دیجیتال می از محیط

امروزه توجه خیلی کمی به این نوع سواد دیجیتال باعث 

شده مشکلات بسیاری در فضای مجازی از قبیل انتشار 

عکس و یا ویدیوهای غیر اخلاقی، فحش و ناسزاگویی و 

های نامناسب در دنیای اینترنت شده است. با  انتشار متن

توانید آگاهانه از  افزایش سطح سواد اجتماعی خود می

دنیای دیجیتال استفاده کرده و از بایدها و نبایدهای آن 

  آگاه شوید
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